) Miejska Biblioteka Publiczna w Kostrzynie nad Odra
ul. Dworcowa 7, 66-470 Kostrzyn nad Odra

Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr MBP.021.06.2025
Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej w Kostrzynie nad Odra
z dnia 17 lutego 2025 r.

Regulamin Korzystania z Miejskiej Biblioteki Publicznej w Kostrzynie nad Odra

§1
Zasady Ogélne

Biblioteka jest miejscem ogolnodostepnym.

Korzystanie z Biblioteki jest nieodptatne, poza oplatami ujetymi w Cenniku.

W Bibliotece obowiazuja ogodlne zasady zachowania sig w miejscach publicznych.

Z oferty Biblioteki moga korzysta¢ wytacznie zarejestrowani Czytelnicy.

Przy zapisie do Biblioteki Czytelnik:

okazuje wazny dokument stwierdzajacy jego tozsamos¢,

podpisuje Karte Zobowigzan oraz zgode na przetwarzanie danych osobowych,

na ktdrej zobowigzuje si¢ podpisem do przestrzegania niniejszego Regulaminu.

Za Czytelnika niepelnoletniego odpowiadaja i podpisujg Karte Zobowigzan jego rodzice lub opickunowie

prawni.

7. Czytelnik zobowigzany jest informowaé Biblioteke o zmianie danych osobowych (nr telefonu, e-mail, adres
zamieszkania), w ciggu 30 dni od zaistnienia zmiany.

8. W przypadku podania przez Czytelnika btednych danych kontaktowych lub braku aktualizacji tych danych,
Biblioteka  nie  ponosi  odpowiedzialnosci za  dostarczenie  listow/wiadomoS$ci,  e-mail
(przypomnienie/upomnienie) do innej osoby niz Czytelnik.

9. Czytelnik jest zobowiazany do poszanowania zbioréw bibliotecznych, sprzetu oraz wszelkich innych rzeczy
znajdujgcych si¢ w Bibliotece. Za ich uszkodzenie, Czytelnik placi odszkodowanie, ktorego wysokosc¢
okresla Dyrektor Biblioteki, w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia. Na kwoty wptacane z tytulu uszkodzen
Biblioteka wydaje Czytelnikowi pokwitowanie.

10. Obowigzkiem Czytelnika jest zgloszenie dostrzezonych uszkodzen Pracownikowi Biblioteki.
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§2
Ochrona Danych Osobowych

1. Na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.
w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
Miejska Biblioteka Publiczna w Kostrzynie nad Odra z siedzibg: ul. Dworcowa 7, 66-470 Kostrzyn nad Odra jako
administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe Czytelnikéw w celu zapewnienia mozliwos$ci
korzystania z zasobow Biblioteki, w celach statystycznych oraz zwigzanych ze zwrotem wypozyczonych zasobow
Biblioteki lub ich rownowarto$ci. Dane osobowe Czytelnikow beda udostgpniane jedynie podmiotom
uprawnionym na podstawie przepisdw prawa, a takze, o ile Czytelnik wyrazi na to zgodg, innym bibliotekom oraz
Instytutowi Ksigzki w celu zapewnienia mozliwos$ci korzystania z zasoboéw bibliotecznych innych bibliotek
w Polsce. Czytelnikowi przystuguje prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania. Podanie danych
jest dobrowolne, jednakze niezbedne do korzystania z zasobow Biblioteki.
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§3
Wypozyczalnia

1. Czytelnik wypozycza maksymalnie 5 wolumindéw lub audiobookow, na okres do 30 dni. Przedluzenie moze
nastgpi¢ jednorazowo na okres kolejnych 30 dni.

2. Bibliotekarz moze przesung¢ termin zwrotu wypozyczanych woluminéw, jezeli nie ma na nig
zapotrzebowania ze strony innych Czytelnikow.

3. Bibliotekarz moze zada¢ zwrotu wolumindéw przed terminem ustalonym, jezeli stanowig one szczegolnie
poszukiwane pozycje.

4. Na prosbe Czytelnika Bibliotekarz moze rezerwowa¢ woluminy, aktualnie wypozyczone przez innych
Czytelnikow.

5. Bibliotekarz ma prawo odmoéwi¢ wypozyczenia zbioréw oraz dostgpu do wszystkich ustug bibliotecznych

Czytelnikowi, ktory nie uregulowal naleznosci z tytutu kar i1 optat regulaminowych wobec Biblioteki.

6. Bibliotekarz ma prawo odmowi¢ wypozyczenia zbiorow, przy ktorych wydawca/producent okreslit kategorie

wickows, Czytelnikom niepelnoletnim nie zaliczajacym si¢ do zalecanej kategorii wickowej.

7. Czytelnik moze zamoéwic zbiory aktualnie znajdujace si¢ na potkach droga elektroniczng. Liczba zamowien

kierowana do jednego dzialu nie moze przekroczy¢ 5 woluminéw. Zamoéwione egzemplarze nalezy odebraé

w ciagu 5 dni - po tym terminie zamowienie traci waznosc.

8. Czytelnik moze zarezerwowac zbiory aktualnie wypozyczone droga elektroniczna. Liczba rezerwacji kierowana

do jednego dziatu nie moze przekroczy¢ 5 egzemplarzy. Po zmianie statusu z rezerwacji  na zamdéwienie, czytelnik

moze odebra¢ zbiory w ciggu 5 dni — po tym terminie zamoéwienie traci waznosc.

9. Bibliotekarz, na prosbe Czytelnika, udziela informacji o ksigzkach, pomaga w doborze literatury oraz
w korzystaniu z katalogow itp.

10. Czytelnik rejestruje wybrane ksigzki u Bibliotekarza.

11. Czytelnik dokonuje zwrotu ksigzek w miejscu wypozyczenia.

12. Za przetrzymywanie ksigzek ponad termin okreslony w ust. 1 Biblioteka nalicza kary zgodnie
z obowigzujacym Cennikiem.

13. Do czytelnikow, ktorzy podali adres e-mail, system biblioteczny wysyta przypomnienie o zblizajacym si¢
terminie zwrotu zbiorow. Nie podanie przez Czytelnika adresu e-mail, powoduje iz odpowiedzialno$¢ za
terminowe oddanie zbioréw spoczywa wylacznie na Czytelniku.

14. Jezeli Czytelnik, mimo upomnien pisemnych, mailowych, rozméw telefonicznych prowadzonych przez

Bibliotekarza, nie zwraca wypozyczonych wolumindéw lub nie uiszcza naleznych optat, Biblioteka moze

dochodzi¢ swych roszczen na drodze prawne;.

15. Bibliotekarze sa zobowigzani po uplywie trzech miesigcy po terminie zwrotu zbiordow, skutecznie

skontaktowac si¢ z Czytelnikiem. Bibliotekarz zapisuje w systemie MAK+ informacje o kontakcie z czytelnikiem.

16. Czytelnik moze za zgoda Dyrektora Biblioteki, dostarczy¢ zamiast zagubionej lub zniszczonej ksigzki, inng

ksigzke nie mniejszej wartosci, przydatng Bibliotece. Zagubienie jednego woluminu z dzieta wielotomowego

traktowane jest jako zagubienie catego dzieta, pomimo ze pozostate tomy pozostaja w Bibliotece.

17. Korzystanie ze zbioréw i ustug Biblioteki jest bezptatne, z wyjatkiem optat pobieranych za:

a. ustugi kserograficzne, digitalizacyjne oraz inne realizowane technikg cyfrowa,

b. niezwrdcenie w terminie wypozyczonych materialow bibliotecznych,

c. uszkodzenie, zniszczenie lub niezwrocenie materialow bibliotecznych.

18. Wszelkie oplaty sa pobierane zgodnie z cennikiem zatwierdzonym przez Dyrektora Biblioteki. Cennik stanowi

zatacznik nr 1 do Regulaminu,

19. Optaty moga by¢ pobierane w formie gotowkowej lub bezgotowkowe;.

20. Uzytkownik ma prawo otrzymania potwierdzenia wszystkich wptat pobranych przez pracownikéw Biblioteki.

21. Czytelnik z niepelnosprawnoscia, starszy ktory nie moze samodzielnie wypozyczy¢ wolumindw, moze

skorzysta¢ z ustugi ,,ksigzka na telefon”.

22. Dyrektor Biblioteki ma prawo zamkngé Biblioteke¢ na okreslony czas lub ograniczy¢ zakres ich pracy

z powodu awarii, remontu, prac porzadkowych, inwentaryzacji zbiorow lub innych przyczyn.
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§4
Wypozyczenia Miedzybiblioteczne

=

Na prosbe Czytelnika Bibliotekarz sprowadza, w miar¢ mozliwosci, ksigzki z innych Bibliotek.

2. Prawo skladania zamowien migdzybibliotecznych maja Czytelnicy petnoletni posiadajacy karte

biblioteczna.

Zamowienia sktada si¢ bezposrednio u Bibliotekarza odpowiedniego dziatu.

4. Zamowienie powinno zawiera¢ imi¢ i nazwisko Czytelnika, dane kontaktowe, opis bibliograficzny

(co najmnie;j tytut i autor) poszukiwanej pozycji oraz nazwe instytucji ja posiadajace;.

Dla Czytelnikéw sprowadzane sa do Biblioteki zbiory, ktoérych nie ma w Bibliotece.

6. Na prosbg Czytelnika, Biblioteka zamawiajaca moze okresli¢ termin, do ktérego zamowienie jest

aktualne oraz ewentualne uwagi dotyczace jego obiegu.

Biblioteka nie prowadzi wypozyczen migdzybibliotecznych poza granicami kraju.

8. Czytelnik pokrywa koszty przesylek sprowadzonych materiatdow bibliotecznych w zaleznosci od
Regulaminu przyjetego w danej bibliotece, z ktorej sprowadzone zostaly materiaty biblioteczne.

9. Biblioteka w Kostrzynie nad Odra nie pobiera optat za wypozyczenia migdzybiblioteczne.

10. Jednorazowo mozna zamoéwi¢ maksymalnie 3 woluminy materiatlow bibliotecznych.

11. Termin zwrotu zaméwionych materiatow bibliotecznych oraz mozliwo$¢ ewentualnej prolongaty
okresla biblioteka wypozyczajaca. Prolongate terminu nalezy zglosi¢ nie pdzniej niz na tydzien przed
uplywem terminu zwrotu.

12. W przypadku uszkodzenia materialu bibliotecznego Czytelnik zobowiazany jest do przekazania

ekwiwalentu na rzecz biblioteki, ktora wypozyczyta zbiory w formie przez nig ustalone;.
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§5
Karty biblioteczne

=

Karte biblioteczng otrzymuje kazdy zarejestrowany Czytelnik.

2. Karty biblioteczne nie wolno odstgpowac innej osobie. Wiasciciel karty ponosi odpowiedzialno$é za
kazde jej uzycie.

3. Za wydanie karty bibliotecznej, Biblioteka nie pobiera opfat.

4. W przypadku podejrzenia, ze kartg biblioteczna postuguje si¢ inna osoba niz wtasciciel karty, bibliotekarz
ma prawo poprosi¢ Czytelnika o okazanie dokumentu tozsamosci ze zdjeciem.

5. Biblioteka wprowadza ,,ztotg karte ,, dla Czytelnika. Wprowadzenie ,,ztotej karty” ma na celu docenienie
Czytelnikow regularnie korzystajacych z oferty Biblioteki i zache¢cenie innych — nowych Czytelnikow
do korzystania z zasobow Biblioteki. ,,Ztota kartg ,, otrzymuje Czytelnik, ktéry w danym roku przekroczy
wypozyczenie 100 wolumindéw. Niniejsza karta upowaznia do zwigkszenia liczby wypozyczen do 10
ksigzek na okres 40 dni. Nowosci oraz ksigzki szczeg6lnie poszukiwane mozna wypozyczy¢ na okres 30
dni.

6. Biblioteka wprowadza ,,srebrng karte ,, dla Czytelnika. Wprowadzenie ,, srebrnej karty” ma na celu

docenienie Czytelnikow regularnie korzystajacych z oferty Biblioteki i zachg¢cenie innych — nowych

Czytelnikow

do korzystania z zasobow Biblioteki. ,,Srebrng karte” otrzymuje Czytelnik, ktéry w danym roku

przekroczy wypozyczenie 60 woluminow. Niniejsza karta upowaznia do zwigkszenia liczby wypozyczen

do 8 ksigzek na okres 40 dni. Nowosci oraz ksigzki szczegolnie poszukiwane mozna wypozyczy¢ na

okres 30 dni.
§6
Zasady Umarzania Zobowiazan Finansowych z Tytulu Odszkodowan oraz Kar i Kosztéw
Upomnienia

1. Dyrektor Biblioteki moze w indywidualnych sprawach umarza¢ zobowigzania finansowe z powyzszych
tytutdw, jezeli uzasadnione jest to szczegdlng sytuacja zyciowa, ekonomiczng Czytelnika lub brakiem
mozliwosci wyegzekwowania tych kwot.

2. Umarzanie zobowigzan finansowych przekraczajacych 50 % zadluzenia wymaga pisemnego wniosku

3



Nk WD

) Miejska Biblioteka Publiczna w Kostrzynie nad Odra
ul. Dworcowa 7, 66-470 Kostrzyn nad Odra

Czytelnika o umorzenie wraz z uzasadnieniem. Decyzj¢ w tej sprawie podejmuje Dyrektor Biblioteki.

3. Upowaznia si¢ Bibliotekarzy oddziatow do dokonywania, w przypadkach okreslonych w pkt. 1, umorzenia
zobowigzan czytelnikow nieprzekraczajacych kwoty 50 % . Umorzeniu nie podlegaja koszty wystanych przez
Biblioteke¢ upomnien do czytelnika.

4. Bibliotekarz moze umarza¢ zobowigzania finansowe wynikajace z przyczyn zawinionych przez Biblioteke
(np. awaria systemu, remont, skontrum).
5. Bibliotekarz zapisuje w systemie MAK+ informacje o dokonaniu umorzenia.

§7
Czytelnia i Czytelnia Prasy

Ze zbiorow Czytelni i Czytelni Prasy korzysta si¢ na terenie Biblioteki za posrednictwem Pracownika
Biblioteki. Ze zbiorow udostgpnionych na miejscu moga korzysta¢ osoby zapisane do biblioteki.

Ze zbioréw Czytelni korzysta si¢ po okazaniu u Bibliotekarza karty Czytelnika.

Ze zbioréw Czytelni Prasy korzysta si¢ po zarejestrowaniu udostepnienia u Promotora Czytelnictwa.

Przed opuszczeniem Biblioteki nalezy zwrocié ksigzki/czasopisma.

Zbioréw Czytelni i Czytelni Prasy, co do zasady nie wypozycza si¢ na zewnatrz. Pracownik Biblioteki moze
jednak dopusci¢ nocne/weekendowe/swigteczne wypozyczenie/udostgpnienie. W tym przypadku zwrot
nastepuje

w terminie uzgodnionym z Pracownikiem Biblioteki.

Czytelnik odpowiada osobiscie za udostgpnione/wypozyczone ksigzki i czasopisma. Spostrzezone uszkodzenia
nalezy natychmiast zglosi¢ Pracownikowi Biblioteki.

§8

Czytelnia Internetowa

Korzystanie z Czytelni Internetowej jest mozliwe po zlozeniu przez Czytelnika podpisu pod swoimi danymi
w Zeszycie Czytelni Internetowe;.

Czytelnik ma dostep do konta ,,Czytelnik™.

Pracownicy Biblioteki stuza porada w korzystaniu ze stanowisk komputerowych oraz w wyszukiwaniu
informacji.

Zabronione jest:

korzystanie z zasobow komputerowych naruszajace prawa autorskie tworcow lub dystrybutorow
oprogramowania i danych,

instalowanie jakiegokolwiek oprogramowania, pozostawiania przez uzytkownika wlasnych plikow na dysku
komputera. Pozostawione pliki zostang usunigte.

uruchamianie jakichkolwiek aplikacji, ktore swoim dziataniem mogtyby powodowac zaburzenia stabilno$ci
pracy systemu,

dokonywanie jakichkolwiek zmian w konfiguracji systemu,

otwieranie stron internetowych zawierajacych informacje o charakterze erotycznym, wulgarnym,
razagcym uczucia lub dobre obyczaje.

Pracownik Biblioteki ma prawo do natychmiastowego przerwania sesji, jesli uzna, ze Czytelnik wykonuje
czynnos$ci niepozadane, nawet jesli nie sa one uwzglednione w niniejszym Regulaminie.

Czytelnik moze dokonywac zapisywania informacji wytacznie na sformatowanym no$niku.

§9

Dzial Promocji Czytelnictwa

Zasady korzystania z Dzialu Promocji Czytelnictwa, okre$la zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
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§10
Postanowienia Koncowe

1. Na terenie biblioteki obowigzuje zakaz prowadzenia dziatalno$ci handlowej oraz samowolnego roznoszenia,
nalepiania, pozostawiania ulotek i innych materiatéw reklamowych.

2. Pracownicy biblioteki nie ponosza odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione przez czytelnikow na terenie
biblioteki.

3. Na terenie Biblioteki obowigzuje zakaz palenia papieroséw i e-papierosow, spozywania alkoholu oraz
zazywania srodkdéw odurzajacych.

4. W czytelniach i wypozyczalniach obowiazuje zakaz prowadzenia gltosnych rozméw, w tym réwniez rozmow
telefonicznych.

5. Bibliotekarz ma prawo odmowié¢ obstugi i/lub moze wyprosi¢ z biblioteki:

a. osoby zachowujace si¢ agresywnie lub niezgodnie z obowigzujacymi normami spotecznymi wobec innych
uzytkownikow lub bibliotekarzy,

b. osoby nietrzezwe lub pozostajace pod wptywem innych §rodkéw odurzajacych,

c. osoby uzywajace stow powszechnie uwazanych za obrazliwe i wulgarne,

d. osoby, ktore swoim zachowaniem lub obecnoscia zaktocaja korzystanie z Biblioteki innym czytelnikom
lub dezorganizujg pracg Biblioteki

e. osoby, ktore posiadaja nieuregulowane naleznosci wobec Biblioteki (zaleglosci z terminem zwrotu zbioréw
biblioteczne, kary itp.),

6. W uzasadnionych przypadkach bibliotekarz wzywa shuzby porzadkowe.

7. Czytelnik nie stosujacy si¢ do przepisow niniejszego Regulaminu moze by¢ czasowo pozbawiony prawa
do korzystania z Biblioteki, a w szczegdlnie drastycznych przypadkach trwale pozbawiony prawa do korzystania
z Biblioteki — decyzj¢ w tej sprawie podejmuje Dyrektor Biblioteki.

8. Optaty pobierane od Czytelnikow przedstawia Cennik — Zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

9. Skargi 1 wnioski Czytelnicy mogg zgtasza¢ Dyrektorowi.

10.Regulamin wchodzi w zycie dnia 01-03-2025 roku.



